UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA HOANG KIM Poc lap -Tw do - Hanh phic
Sb:189 /BC-UBND Hodng Kim, ngdy 28 thang 11 nim 2024
BAO CAO

Két qua hoat dong ciia T6 cong nghé sé cong dong

Thyc hién Cong van 4157/UBND-VHTT ngay 18/11/2024 cua UBND Huyén
Hoang Hoa vé viéc bao cao két qua hoat dong ctia T cong ngh¢ sd cong dong

UBND x3 Hodng Kim bao cao két ‘qua hoat dong cua T cong nghé s cong dong
trén dia ban xa vdoi nhitng nd1 dung cu thé nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN

1. Cong tac chi dao diéu hanh: ’

- C4c van ban cua cép huyén chi dao, don doc, trien khai T6 CONG NGHE SO

CONG DONG.

+ K& hoach s6 45/KH-UBND ngay 29/11/2023 ctia UBND x4 vé Chuyén d6i sd
trén dia ban xa Hoang Kim nam 2024.

+ Ké hoach sb 30/KH-UBND ngay 25/5/2024 cia UBND xa vé Trién khai thuc
hién Dé an "Kién toan t6 chie b may, nang cao nang lyc quan ly nha nudc va thyc thi
phap luat vé chuyén doi sé tr trung uong dén dia phuong dén nim 2025, dinh huéng
dén nim 2030" trén dia ban huyén Hoang Hoa

- C4c vin ban cua xa chi dao, dén ddc, trién khai thuc hién:

+ Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 14/12/2023 cia UBND xi Hoang Kim vé
Chuyén ddi s trén dia ban xa Hoang Kim nam 2024;

+ K& hoach s6 85/KH-UBND ngay 05/01/2023 cua UBND xa Hoang Kim vé Ung
dung céng nghé thong tin va chuyén doi sé trong hoat dong caa co quan xa Hoang Kim
nam 2024;

+ Ké hoach s6 58/KH-UBND ngay 17/5/2024 cia UBND x4 Hoang Kim vé Trién
khai thuc hién cai dat img dung chit ky s6 ca nhan mién phi cho cong dan trén dia ban
xa nam 2024;

+ Thong bao s6 23/TB-UBND ngay 11/6/2024 cia UBND xa Hoang kim vé vé
viéc cai dit img dung chir ky s6 ca nhan mién cho cong dan trén dia ban x3 Hodng Kim

+ Quyét dinh sé 128/QQD-UBND ngay 28/6/2024 ciia UBND x3 Hoang Kim vé
viéc V/Iv Thanh 1ap T cdng tac trién khai hudng dan nguoi dan cai dat chix ky sé ca
nhan mién phi cho cong dan trén dia ban xa nim 2024;

- Hién nay trén dia ban xa c6 06 To cong nghé sd cong dong véi 18 thanh vién,
thue hién nhiém vu hudng dan, tuyén truyén truc tiép cho nguoi dan trén dja ban trong
cong tac chuyen d6i sb.

2. Két qua hoat dong cuia T6 cong nghé so cong dong

a) Cong tac tuyén truyén, boi dudng, tap huén T cong nghé s6 cong dong

Trén dia ban xa da thanh lap 06 T6 cong ngh¢ s6 cong dong vai 18 thanh vién.
Thanh phan va sb luong ctia cac T cong nghé sé cong ddong dam bao dung, du theo



huéng dan. Sau khi cac To cong ngh¢ sO cong ddng duoc thanh 1ap, UBND x4 da phoi
hgp cu cac thanh vién t6 cong nghé sb cong dong tham gia cac 16p dao tao tap huén do
cap trén to chuc; dong thoi UBND xa ph01 hop voi Viettel chi nhanh Hoang Hoa,
VNPT Hoang Hoa t6 churc cac 16p tap huén vé chuyén d6i s6 cho thanh vién T6 cong
nghé s6 cong dong truc tlep tai xa.

Tai cac lop tap huén, cac thanh vién dugc gi01 thi¢u, hudng dan sir dung dich vu
cong truc tuyén trén Cong dich vy cong va H¢ thong thong tin mot ctra dién tur tinh
Thanh Hoa. Hudng dan cai dat, st dung cac dich vu s6 phuc vu cho nhu cau thlet yéu
nhu y té, gido duc, chinh sach xi hoi, ddy manh thanh toan khéng dung tién mat; sb strc
khoe dién tir; huéng dan diang ky cai dit va sir dung céc tai khoan thanh toan dién ti,
tham gia san giao dich di¢én tir, Cai dit ung dung HoangHoaS; cai dat chir ky sb ca
nhan...

Bén canh d6, nham thuén tién trong viéc trao d6i, thong tin, tuyén truyén nhiéu
nhom Zalo da dugc thanh 1ap, thong nhat xuyén sudt, cac nhom zalo tai cac thon, thanh
vién T cong nghé sd cong ddng thon cing thanh lp cac nhom Zalo cong dong hodc
tan dung cac nhom Zalo da dugc thanh lap san ctia nguoi dan dé trao doi, tuyén truyén,
huéng dan nguoi dan tai dia phuong. Cac nhom Zalo nay déu co su ket noi thong qua
cac thanh vién dau mdi, dam bao thong tin tuyén truyén dugc xuyén sudt, thong nhat va
déu c6 sy tham gia clia thanh vién 1a can bo, nhan vién cia cac doanh nghiép vién thong
dé kip thoi hd tro ngudi dan.

Tham gia 02 cudc tap huan cho thanh phan la Ban Chi dao cip x4 do UBND
Huyén t6 chic.

Cong tac tuyén truyén va tap huan dugc quan tdm, to chirc bang cac hinh thuc
nhu trién khai tai cac Hoi nghi giao ban, tin, bai, phong su;

b) Hoat dong cua T6 cong nghé sé cong dong trong hd trg Chinh quyén dia
phuong

- UBND xa tang cuong chi dao cong tac thong tin, tuyen truyén trén hé thong bai
truyén thanh x4, trang thong tin dién tu, mang xa hoi, qua T6 cong ngh¢ sd cong dong;
Hang nam UBND x4 to chitc Hoi nghi tap huan, trién khai tap huan 01 dén 02 lugt/nim
dén can bo, cong chirc UBND x3 va 06 to cong nghé s6 cong dong.

- Chuyén myc chuyén d6i s trén trang thong tin dién tit UBND x4 da dugc thiét
1ap dé tap trung ddng tai tin, bai theo quy dinh.

- Nhan thirc ctia cap uy, chinh quyen duoc nang cao, nguoi dan va doanh nghi¢p
d6ng thuan thuc hién cac ndi dung chuyén doi sb tai dia phuong thong qua cac hinh
thirc quan triét, trién khai thuc hién Nghi quyét: UBND xa da kién toan BCD chuyén
d6i s cia xa do dong chi Chii tich UBND xa lam Truong Ban; Phan cong nhiém vu
cho céac thanh vién BCD; Thanh 1ap cac t6 Cong ngh¢ $6 cong dong tai 6 thon vo1 su
tham gia cua 18 thanh vién.

- UBND x4 dé chi dao cac bo phan chuyén mon tuyén truyen cap nhép thong
tin, huéng dan cac doanh nghiép, cac ho san xuat kinh doanh, céc to cong nghé sd cong
ddng va nhan dan trén dia ban xa tang cuong dang ky tham gia cac san thuong mai dién
tar nhu “voso.vn ”, “porstmart.vn ”, quang ba san pham, dich vu trén trang mang xa hoi
(Zalo, facebook...).Tlep tuc phdi hop v6i VNPT Hodng Hoa HJ tro cac doanh nghiép,
hop tac xa, hd kinh doanh ca thé tham gia san giao dich dién tor nong san Thanh Hoa;



Phodi hop voi VNPT Hodng Hoa dua cac san pham OCOP cua x3 1én san giao dich dién
tr nong san Thanh Hoa; HO tro cung cdp tem truy xuat ngudn goc cho san pham OCOP
ctia x4, dua thong tin san pham 1én san thwong mai dién tir postmart.

c) Cong tac tuyén truyén ctia T6 cong nghé s6 cong dong cho ngudi dan vé loi ich
clia viéc st dung cac nén tang sd, cong nghé sb trong cudc séng hang ngiy va ting
cuong st dung cac dich vy, tién ich cua chuyén ddi sd....

- UBND x4 chi dao BCP chuyén ddi s6, dai truyén thanh x, t6 cong nghé sb
cong dong, thudng xuyén tuyén truyén, huéng dan, hd trg nguoi dan tmg dung CNTT,
su dung internet, dich vu cong truc tuyén murc d6 3, mirc d 4, thanh toan khong dung
tién mat, khuyen khich nguo1 dan mo tai khoan thanh toan dién tir.

- Trién khai thyc hién c6 hiéu qua Pé an 06 cta Chinh phu trén dia ban x4, trong
tam 1a cong tac lam sach dit liéu trén hé thong co s dit liéu qudc gia vé dan cu, cong
tac cap CCCD, kich hoat tai khoan dinh danh dién tir, cong tac giai quyét tha tuc hanh
chinh trén céng dich vu cong truc tuyén.

C6 14 diém phat wifi mién phi tai cdc nha vin hoa, khu di tich, cac diém cong
cong phuc vu nguoi dan truy cap internet.

I1. PANH GIA CHUNG

1. Thudn lgi:

- T6 ¢dng nghé sb cong ddng tich cuc trong tac tuyén truyén dé nguoi dan hiéu
rd mi khi ¢6 cac chi truong mai trién khai dén nguoi dén.

- Puoc sy quan tam cua cac cap chinh quyén dia phuong, T6 cdng nghé s6 cong
dong cua cac thon déu hoat dong tich cuc, nhan dugc nhiéu sy tin tuong cia nguoi dan
va doanh nghiép trén dia ban xa.

2. Kho khdn:

- Trinh d6 va k§ ning cua céc thanh vién T6 Cong nghé s6 cong dong & cac thén
con han ché, chua dap g dugc yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi.

- Mot sé ngudi dan nhan thie chua dy du vé cong nghé nén con gay khé khin
cho t6 cdng nghé sb cong dong khi di tuyén truyén, huéng dan, cai dat cac phan mém,
cac (rng dung cho nhan dan.

- Nguon kinh phi phan bd cho cong tac chuyén d6i sé khong co.

I1. P& xuit, kién nghi

C6 chinh sach khuyén khich cho nhan liwc tham muu vé chuyén d6i sé cap xa; hd
tro kinh phi hoat dong cho t6 cong nghé s6 cong dong.

Tiép tuc to chuc tp huan, huéng din, dao tao cho BCP x4, cic to cong nghé sb
cong dong vé chuyén doi so.

UBND x& Hoang Kim béo cédo Két qua hoat dong ciia T6 cong nghé sb cong
dong dé UBND Huyén, Phong VHTT Huyén Hoang Hoa tong hop, theo ddi..

Noi nhén: Gl QHB TICH
- UBND Huyén (b/c); ‘

- Phong VH - TT huyén (b/c); :
- Luu: VT.
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