UY BAN HHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HOANG KIM Péc 1ap — Tw do — Hanh phic
Sb: 39 /BC-UBND Hoang Kim, ngay 28 thang 4 nam 2023
BAO CAO

So' két tinh hinh, két qua trién khai thye hién Khau dét pha vé day manh
cai cach hanh chinh, tao mdi trwong dau tw thong thoang, hap dan
giai doan 2021-2025 va ke hoach CCHC giai doan 2021-2025

Thuc hién cong vin sd: 726/UBND-NV ngay 28/3/2023 vé viéc bao céo
so két tinh hinh, két qua trién khai thuc hién khau dot pha vé ddy manh cai cach
hanh chinh, tao méi truong dau tu, thong thoang hap dan giai doan 2021-2025
va Ké hoach CCHC giai doan 2021-2025 UBND xa bao cdo cong tac thuc hién
Sau.

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. X4y dung va to chirc thwe hién cAc vin ban trién khai thyuc hién

UBND x& ban hanh Ké hoach sé: 33/KH-UBND ngay 29/12/2020 vé
CCHC niam 2021, Quyét dinh s6 01/QD-UBND ngay 04/01/2022 vé viéc ban
hanh Ké hoach CCHC nam 2022, QP s6 01/Qb- UBND ngay 04/01/2023 vé
ban hanh ké hoach cai cach hanh nam 2023, trén co s& dé tao diéu kién thuan
loi, giam thiéu chi phi vé thoi gian va kinh phi ctia nguoi dan, doanh nghiép
trong vi€c giai quyét cac thu tuc hanh chinh, nham tao moi truong dau tu kinh
doanh binh dang, minh bach, thong thoang, hap dan, dé huy dong t6i da, sir ‘dung
c¢6 hiéu qua moi ngudn luc cho dau tu phat trién kinh té - x4 hoi, ciing c6 QP-
AN hang nam.

UBND x3 da phan cong nhiém vu cu thé cho cac cong chirc lién quan, chi
dao, phéi hop, thyuc hién c6 hi¢u qua ké hoach dé ra

Tur nam 2021-2023 s6 van ban ban hanh dé trién khai va t6 chire thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh la 15 van ban.

UBND x4 hang nam trién khai hoi nghi viéc so két, tong két danh gia cac
nhiém vu ma ké hoach cai cach hanh chinh dit ra déng thoi bao cao vé UBND
huyén ding thoi gian quy dinh.

2. Cong tac tuyén truyen cai cach hanh chinh.

Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh dugc duy tri c6 hiéu
qua, thong qua nhiéu hinh thic tuyén truyén nham nang cao nhan thirc, tinh
than trach nhiém cta can bo, cong chirc va nhan dan vé cai cach hanh
chinh. UBND x4 d3 ban hanh céc ké hoach s6: 01/KH-UBND ngay 06/01/2021
vé viée tuyén truyén cong tac CCHC nam 2021, so: 08/Qb-UBND ngay
12/01/2022 vé viéc tuyén truyén cong tac CCHC nam 2022, so: 04/KH UBND
ngay 05/01/2023 vé viéc tuyén truyén cong tac CCHC nam 2023, t6 chuc trién
khai thuc hién tot cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC véi nhiéu hinh
thire, da dang, phu hop vai diéu kién thyuc té cua dia phuong.

Céc hinh thirc tuyén truyén: niém yét trén bang treo tudng, mé hoi nghi
tap huan, 16ng ghép vao cac hoi cia UBND; thong qua hé thong dai truyén thanh
cua x3; dang tai trén Trang thong tin dién tir cua xa hoangkim.hoanghoa.gov.vn.
Két qua: phdi hop véi cac nganh tuyén truyén mé hoi nghi 16ng nghép tap huan
nghiép vu cong tic CCHC thong qua cac hoi nghi, pho bién phap luat va cac vin
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ban lién quan mé 11 16p véi 780 ngudi tham duy; tuyén truyén qua hé théng dai
truyén thanh dugc 156 tin bai.

3. V@ viéc ban hanh ké hoach, to chirc kiém tra cong tac cii cach hanh
chinh; két qua xir Iy nhirg ton tai, han ché sau kiém tra.

UBND tién hanh kiém tra va danh gia viéc dua cac thi tuc hanh chinh
thuc hién theo co ché mot cira, mot ctra lién thong vao thuc hién, kiém tra ra
soat viéc ban hanh mdi cac tha tuc hanh chinh thudc tham quyén cua dia
phuong, danh gia va thuc hién cac quy dinh vé don gian héa thu tuc hanh chinh
theo quy dinh tai Nghi dinh s 61/2019/ ND-CP ngay 23/04/ 2019;

Ké hoach sé: 33/KH-UBND ngay 29/12/2020 vé CCHC nim 2021, Quyét
dinh s6 01/QB-UBND ngay 04/01/2022 vé viéc ban hanh Ké hoach CCHC nim
2022, QD s6 01/QD- UBND ngay 04/01/2023 vé ban hanh ké hoach cai cach
hanh nam 2023

Hang nam da xay dung ké hoach ty kiém tra vé cong tac CCHC, giao cho
cong chirc chuyén mon timg linh vuc phu trach tu kiém tra. Qua cong tac tu
kiém tra dd phat hién nhimg thiéu sot, ddng thoi chi dao can bo, cong chirc kip
thoi chan chinh d6i véi nhiing sai s6t dugc chi ra.

4. Nhirng sang kién, giai phap vé cai cach hanh chinh:

Tiép tuc chi dao cong chirc c6 nhiing d6i mdi trong cong tac cai cach hanh
chinh, don gian hoa moi thu tuc, tao diéu kién vé mat ho so, giai quyét nhanh
chong cho to chire va cong dan co két qua sém nhat

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cach thé ché:

UBND x4 ban hanh ké hoach tu kiém tra, ra soat van ban QPPL, thuong
xuyén doi méi, nang cao chat lugng cong tac xdy dung vin ban quy pham phap
luat, vin ban ap dung phap luat, dong thoi chi dao can bd, cong chirc chuyén
mon ra soat, thAm dinh cac van ban quy pham phép luat, van ban ap dung phap
luat dang theo quy dinh...

Tir ndm 2021 dén quy 1 nim 2023 UBND x& ban hanh dugc 110 Quyét
dinh, cac quyét dinh ban hanh co ban dang tham quyén va thé thirc, khong co
van ban nao trai quy dinh.

Viéc to chirc thi hanh phap luat va theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat
trién khai dam bao dung quy dinh, nang cao hiéu qua thi hanh phép luat va hoan
thién hé théng phap luat;

Xay dung quy ché, ké hoach héi hop véi cac nganh co lién quan thuc
hién 16ng ghép noi dung CCHC vio cong tac tuyén truyén, pho bién phap luat.

Quy 1 nam 2023 UBND xa ban hanh Quyét dinh s6 37/QD-UBND ngay
09/3/2023 vé chinh quyén than thién véi nhan dan.

2. Cai cach thii tuc hanh chinh va thwe hién co ché mot cira, mét cira
lién thong

Tiép tuc trién khai, duy tri thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong
xa dang tich cuc dua 100 % thua tuc hanh chinh thudc cac linh vuc co ban nhu:
bang ky quan ly cu tra, hanh chinh, tu phap, bao tro xa hoi, nguoi c6 cong, van
hoa, xay dung dat dai, méi trudong nha & kinh doanh, ho tich vao thuc hién theo
co ché mot clra, mot cira lién thong, cong bd quy trinh thoi gian, giai quyét, phi,
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1€ phi theo quy dinh; Iya chon bd tri can b, cong churc ¢o trinh do nang luc, uy
tin tai bo phan tiép nhan va tra két qua.

Tiép nhan, xtr 1y phan anh nhiing kién nghi ciia c& nhan, to chirc vé quy
dinh hanh chinh va viéc giam sat thyc hién thu tuc hanh chinh tai dia phuong.

Céc thu tuc hanh chinh trén cac linh vuc dugc thuc hién nghiém tuc;
Cong tac kiém soat cac TTHC thudc thim quyén cta dia phuong dugc t6 dau
moi thye hién ¢6 hiéu qua va ding quy dinh, thuong xuyén ra soat cac TTHC
thudc tham quyén giai quyet bd sung kip thoi ddi voi cac TTHC moi ban hanh
va thu tuc hanh chinh di hét hiéu lyc duoc cong khai tai B§ phan tlep nhan va
tra két qua cla xa.

Thuc hién nghiém cong tac ra soat, danh gia thu tuc hanh, ddng thoi bo
sung quy trinh ndi b trong giai quyét cong viée ding theo quy dinh, lam t6t
cong tac cap nhat cac TTHC dugce Chu tich UBND tinh quyét dinh cong b sira
doi, bo sung, ban hanh maéi1 va xay dung, bo sung quy trinh theo tiéu chuén
TCVN ISO 9001:2015 dé thuc hién c6 hiéu qua.

Viéc tiép nhan, xir Iy nhitng phan anh, kién nghi cua to chuc, ca nhan vé
quy dinh hanh chinh da dugc cac dong chi can bd, cong chirc tiép nhén, xir 1y va
duoc giai thich dé céac to chirc, c4 nhan hiéu chap hanh dung quy dinh. Tt nam
2021 dén nay khong co phan anh kién nghi gi cta cong dan vé giai quyét TTHC

Cong tac cap nhat, cong bé thi tuc hanh chinh theo quy dinh duoc thyc
hién nghiém tic, thuong xuyén ding quy dinh.

Cac thil tyc hanh chinh dugc niém yét trén hé théng bang treo tudng tai
phong tiép nhan va tra két qua va niém yét trén hé théng trang thong tin dién tir
cua x4 tai dia chi https:hoanghoa.thanhhoa.gov.vn

Cong tac trién khai thuc hién co ché mot ctra, co ché mot cura lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh dugc UBND x4 trién khai dong bo thuc hién
nghiém tac, cé hiéu qua.

Cong tac trién khai tiép nhan ho so va tra két qua, giai quyét tha tuc hanh
chinh qua dich vy cong truc tuyen buu chinh cong ich dugc thuong xuyén quan
tam, cong tac tuyén truyén dé cic ca nhan, t6 chirc nam bat thuc hién ndp ho so
trén dich vu cong va buu chinh cong ich c6 dan di vao né nep c6 hi¢u qua.

S6 thil tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cua dia phuong dén
thoi dién hién tai 1a 45 linh vuc 254 TTHC

Khong ¢ phan anh, kién nghl cua ca nhan, t6 chire dbi voi TTHC.

Viéc cong khai két qua giai quyét TTHC, cong khai xin 16i trong giai
quyét TTHC: Puoc dang tai trén trang thong tin dién tir ciia xd hang tuan va
niém yét tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND xA.

+ Viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich
vu cong truc tuyén mot trinh va toan trinh tir nim 2021 dén quy 01/2023 duoc
1.070 ho so.

- Két qua giai quyét TTHC tai co quan, don vi tr nim 2021 dén quy 01 nim
2023 14 1.371 ho so, gdm:

Trong do:

+ Sb hd so tiép nhan truc tuyén: 1.070 ho so

+ S6 ho so tiép nhan qua BCCI:0 hd so
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+ S6 ho so tiép nhan tryuc tiép: 301 ho so

+ 86 ho so ky trudc chuyen qua: 0 hd so.

- S6 ho so da giai quyét tra két qua: 1.371 hd so. Trong do:

+ S6 ho so da giai quyét tra trugc thoi han, dang han: 1.371 hd so =
100%.

+ Sb hd so da giai quyét tra qua han: 0 hd so

- Viéc ap dung céc biéu mdu trong giai quyét TTHC theo Théng tu
01/2018/TT-VPCP huéng dan Nghi dinh 61/2018/ND-CP ctia Chinh phu chua
duogc dam bao.

- Ty 1€ hai long ctia nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép ddi voi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc dat 100 %

3. Vé cai cach to chirc bd may

- HDND-UBND thuc hién dang quy dinh cta Luat to chirc Chinh quyén
dai phuong dau nhiém ky di ban hanh Quyét dinh s 115/QD-UBND ngay
29/10/2021 vé quy ché hoat dong cia UBND nhiém ky 2021-2026, Quyét dinh
s 116/QD-UBND ngay 29/10/2021 vé phan cong nhiém vu ddi véi Chu tich,
Pho Chu tich, Uy vién UBND, cong chuc va can bd khong chuyén trach UBND
xd Hoang Kim nhiém ky 2021- 2026 thé hién trach nhiém phuc vu giai quyét
cong viéc cua Chu tich, Pho chu tich, Uy vién UBND, Céng chirc UBND, cac
ché d6 lam vige, m01 quan h¢ cong tac dam bao tinh ky cuong ky luat trong thi
hanh cong vu, sap xép bo may dam bao du tiéu chuan s6 lugng.

Kién toan hé thong t6 chirc bod may, ra soat vi tri, chitc nang, nhiém vu,
quyén han, co ciu t6 chirc, sap xép lai cho phu hop, khéc phuc tinh trang chong
chéo, to chirc bd may tinh gon, hoat dong co6 hiéu luc, hi¢u qua tranh viéc bo
trbng hodc trung lap nhiém vu.

Thyc hién cac quy dinh cua Chinh phu vé t0 chtrc bo may duoc thuc hién
nghiém theo hudng dan ctia cip trén. Tong sd can bd, cong chirc ctia x3 dén thoi
diém hién tai 27/4/2023 1a 20 nguoi (trir cong an chinh quy). Trong d6 can bo 13
10 ddng chi, cong chue 1a 11 nguoi. Can by, cong chire thyc hién ding chuc
nang, nhiém vu, quyén han theo ding quy dinh.

Két qua thuc hién cac quy dinh vé sap xép t6 chirc bd may: Dén nay dang
du 3 nguoi so voi Nghi dinh 34/ND-CP (19 nguoi).

Viéc dé xuat ddy manh phan cap d6i v6i linh vuc thudc pham vi quan 1y
ctia dia phuong dugc thuc hién nghiém tic. Cong tac kiém tra, gidm sat duoc
thuc hién thuong xuyén, ding véi cac nhi€ém vy thudc pham vi quan 1y nha nude
cua dia phuong.

Vé phan cip quan 1y sau khi kiém tra, giam sat phat hién ra nhitng van dé
c6 sai s6t, UBND xa s€ chi chi dao bd phan chuyén mon sira lai ddm bao hoan
thién theo huéng dan.

Thuc hién ké hoach vé tu kiém tra, cac déng chi cong chic chuyén mon
tur kiém tra va ra soat hé thong hoa dé hoan thién dam bao dung quy dinh theo
cap trén da dé ra.

4. Cai cach ché do cong vu:

Cong tac dao tao boi dudng can b cong chirc dugc quan tam, tao diéu
kién cho cac dong chi can b, cong chitc chuyén mén di dio tao, bodi dudng nang
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cao trinh d¢ chuyén mon, chinh tri, bo sung cac chung chi chuyén vién, can su,
tiéng anh, tin hoc.

Viéc thuc hién cc ché do chinh sach ddi véi can bo, cong chuc kip thoi,
dam bao nhu: tién luong, phy cap, tham hoi. .

Vé sd luong, chat lugng, can bo cong chu:c cap xa:

Vé cdn b, cong chire cdp xa: Tong sb, can bd, cong chire cap xa dén thoi
diém hién tai 1a: 21 nguoi (trir Cong an chinh quy)

Trong do:

* Cdn bg: 10 nguwoi

+ Trinh d6 chuyén moén: Thac sy: 1 ngudi = 10%, Pai hoc: 9 nguoi = 90%

+ Trinh d¢ 1y luan chinh tri: Trung cap: 10 ngudi = 100 %

* Cong chwe: 11 nguwoi.

+ Trinh d6 chuyén mon: Pai hoc: 10 ngudi = 91 %; Trung cip: 1 ngudi =
9 %.

+ Trinh d¢ 1y luén chinh tri: Trung cap: 11 nguoi = 100 %

- D4 thuc hién nghiém co cau cong chiic theo vi tri viéc lam, bd tri sap
Xép can bd, cong chirc dung chirc nang, nhiém vu va chuyén mén dugc dao tao,
bdi dudng.

- Cong tac quan 1y can bo, cong chiic ngay cang duoc doi méi, ding theo
quy dinh cua luat; Hang ndm cong tac danh gia, phan loai can b, cong chirc dugce
thue hién ding theo hudng dan cta cap trén.

Cong tac dao tao, boi dudng, can bo, cong chire duge thudng xuyén quan
tam.

Cac ddng chi can bo, cong chic déu thyc hién tét 4p dung cong nghé
thong tin vao thyc hién nhiém vu.

- Hang nam UBND x4 xay dung ké hoach ty kiém tra ky luat, ky cuong
hanh chinh, dao dirc cong vy, ban hanh néi quy, quy ché ctia co quan hau hét cac
dong chi can b9, cong chuc thuc hi¢n tdt ky luét, ky cuwong hanh chinh va dao
dtrc cong vy, thudng xuyén deo thé cong chire, chdp hanh nghiém thoi gian 1am
viéc cong s&; do vay hang ndm khong c6 can b, cong chirc nao bi xur 1y ky luat

5. V@ cai cach tai chinh cong

Pa ban hanh quyét dinh vé xay dung quy ché chi tiéu ndi bo, xay dung quy
ché quan 1y, sir dung tai san cong gui phong tai chinh tham va giri kho bac nha
nude kiém soét chi dung quy dinh

- Trién khai cic chinh sach cai cach vé thué, thu nhap, tién luong tién
cong va cac chinh sach an sinh x@ hoi dugc thyc hién nghiém tac, ding quy
dinh.

Thuc hién nghiém tic co ché tu chi, tu chiu trach nhiém vé bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh tai cac co quan hanh chinh nha nudéec.

Thuc hién co ché tu chu tai cac don vi su nghiép cong 1ap truc thude
ding theo quy dinh.

Thudng xuyén d6i méi co ché phan bd ngan sach theo huéng din cia cip
trén, dam bao chi dung, chi du va chi tiét kiém.
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6. Vé xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Pay manh cong tac ung dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac cai
cach hanh chinh: Mot s6 tmg dung thong tin mang tinh chuyén dung dang dugc
ap dung tai xd nhu: Phan mém theo ddi nhiém vy; Phdn mém quan 1y hd so cong
viéc; Phan mém mot cira dién tur. Pén nay hau hét can bo, cong chirc xa thuc
hién t6t viéc st dung phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh; ty 1é vin ban
duoc trao d6i hoan toan dudi dang dién tir gilta cac co quan nha nudc dat 100 %.

- Thyc hién tot viée duy tri, cai tién hé théng quan 1y chit luong theo tiéu
chuan 1SO 9001- 2015 va coéng bd su phu hop theo quy dinh.

- Pi thuc hién viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyen cho
nguoi dan va doanh nghiép, déc biét la cung cap dich vu cong truc tuyén mot
phan va toan trinh. (T nim 2021 den Quy 01/2023) s luong sb ho tryc tuyén
mot phan va toan trinh giai quyet tong = 1.070

+ S6 lwong hd so mot phan: 526 hd so

+ S6 lwong hd so toan trinh: 544 hd so

IV. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng vu diém.

Cai cach hanh chinh d3 thiic day qua trinh d6i méi kinh té, doi séng xa hoi
duogc nang cao hiéu luc hiéu qua trong hoach dinh chinh sach, muc ti€u xa hoi
da phat huy dugc dan chu, cong khai minh bach tao diéu kién cho nhan dan
giam sat hoat dong cuia UBND, mdi quan hé giita chinh quyén v6i nhan dan
duoc cai thién, han ché té cira quyén, quan liéu tham nhiing xa rdi quan chung,
nhan dan da quan tdm hon.

Cai cach hanh chinh d3 tic dong va gop phan quan trong vao thanh tyu
phat trién KT — XH — QP — AN cua trén dia ban X4.

Cai cach hanh chinh d3 duoc UBND x4 trién khai thyc hién nghiém tuc,
dung quy dinh, v6i nhiéu giai phap dong bo, hiéu qua, tao su chuyén bién manh
m¢é trong hoat dong cua bd may hanh chinh nha nuéc & dia phuong. Vi vay cong
tac CCHC di c6 chuyén bién tich cuc theo hudng nén hanh chinh _phuc vy,
chuyén nghiép, hién dai, nang dong, trach nhiém, dap ing ngay cang tot hon d6i
v6i yéu cau cia ngudi din va xa hoi gop phan vao su phat trién kinh té - xa hoi
trén dia ban x&; giup co quan hanh chinh nha nuéc xay dung, cung ung cac dich
vu hanh chinh cong c6 chat luong; dong thoi, c6 co SO diéu chinh myc tiéu,
nhiém vu cai cach hanh chinh phu hop, dap Gmg yéu cau ctia ngudi dan.

Cén bo, cong chiic nang cao ¥ thirc, trach nhiém trong giai quyét thu tuc
hanh chinh dugc nhanh chong, giam bot thoi gian dia lai cia nguoi dan.

2. Nhirng ton tai, han che, nguyén nhan.

a.Nhirng ton tai, han ché.

Nang luc trinh do cta 1 sb can, b cong chire trong thue thi cong vu con
han ché (vé tin hoc va sang kién cong viéc)

Niém yét cong khai két qua giai quyét cac TTHC tai UBND x4 va trén
trang thong tin dién tir con chua kip thoi.



b. Nguyén nhan.

Cong churc 1am viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két dang kiém nhiém
hiéu viéc, anh hudng dén cong viéc chuyén mon (dic biét nghién ctu xay dyng
cac bao cao)

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHIiNH
TRONG THOI GIAN TOI

1. Cai cach thé ché

Can cur chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2021 — 2030, Nghi quyet s6 76/ NQ — CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban
hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 —
2030, Quyét dinh s6 3740/ QD-UBND ngay 24/9/2021 cua UBND huyén vé
chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh giai doan 2021 —2025. UBND xa xay
dung cac ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023 vé viéc tu kiém soat hé thong
hoa van ban van ban quy pham pham phép luat ndam 2023; Ké hoach ciia UBND
x4 vé ké hoach cai cach hanh chinh nidm 2023, ké hoach tu kiém tra, ra soat vin
ban QPPL nam 2023 cac van ban déu duoc trién khai thuc hién trén cac ndi
dung cta ké hoach.

Tiép tuc d6i méi nang cao chét luong x4y dung vin pham quy pham phap
luat, kiém soét chit ché viéc thyc hién quy trinh X8y dyng ban hanh van ban;

Po6i méi nang cao chat luong kiém tra, kiém soat hé thong hoa vin ban
quy pham phap luét.

2. Cai cach TTHC

Thuc hién day du, kip thoi viéc cdp nhat va niém yet cong khai céc thu
TTHC theo quy dinh; tlep tuc ra soat don gian hoa va kién nghi don hoa theo
tham quyén cac TTHC dé tao thuan loi cho ca nhan t6 chirc trong qua trinh giai
quyét TTHC giam thoi gian di lai nhiéu 1an, tiét kiém chi phi cho nguoi dan.

Thue hién dong bd co ché mot cira, mot cua lién thong trong giai quyét
TTHC tai bo phan tiép nhan va tra két qua theo Nghi dinh s6 61/2018/ ND-CP
ngay 23/4/2018.

Thuc hién nghiém viéc cong khai két qua giai quyét TTH, cong khai xin
16i trong giai quyét TTHC khi c¢6 hd so tré hen, thong qua cac hinh thirc nhu guri
van ban hodc goi dién tryc tiép hang nam lay két qua giai quyét TTHC dé danh
gia chét luong can b, cong chirc.

3. Cii cach to chirc by may.

Tiép tuc xay dung thuc hién quy ché phdi hop giai quyét cong viéc giira
cac cong chirc chuyén mon .

Panh gia myuc do hai 1ong cta ngudi dan, to chic déi véi viée giai quyét
TTHC cua UBND xa.

Thuc hién ty kiém tra, danh gia tinh hinh td chirc va hoat dong cua cong
chtrc chuyén mon.

Cir can bo, cong chirc dao tao bdi dudng nhim ning cao tinh than guong
mAu, trach nhiém céng vu cho can bo cong chic. Tap huan cac ky ning nghiép
vu cho can bg, cong chirc.

4. Xay dung ning cao chét lwong ddi ngii can b, cong chirc

Ludn quan tdm dao tao, bdi dudng ning cao trinh d6 chuyén mén cho can
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b0, cong chuc, trang bi kién thure, k¥ nang thuc thi cong vu, van hoa cong sd,
nang cao tinh than trach nhiém, dao duc cong vy, y thuc ky ludt cua can bo cong
chue.

Tiép tuc thuc hién Chi thi 01/CT-UBND ngay 01/01/2021 cta Chu tich
UBND tinh va Chi thi 04/CT-UBND ngay 25/01/2021 ctia Chu tich UBND
huyén vé ting cuong ky cuong, ky luat hanh chinh trong cong tac quan 1y nha
nudc cua cac cép, cac nganh;

5. Cai cach tai chinh cong

Xay dung dinh muc khoan chi tuong xuyén phu hop voi dia phuong, Du
toan thu-Chi ngan sach, quyét toan ngan sach nim phai duoc cong khai niém yét
theo phap Iénh dan chi ¢ co so.

Cong tac tai chinh ngan sach xa dugc thuc hién nghiém theo quy dinh cua
luat ngan sach. Nguodn thu ngan sach duogc khai thac triét dé dam bao thu dang,
chi du kip thoi.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

-Tiép tuc ddy manh cong tac Gmg dung cong nghé thong tin trong cong
tac cai cach hanh chinh: Mot s6 ing dung thong tin mang tinh chuyén dung dang
dugc ap dung tai xa nhu: Phan mém theo ddi nhiém vu; Phin mém quan ly hd so
cong viéc; Phan mém mot cira dién tir. Dén nay hau hét can bo, cong chirc xa
thuc hién tot viéc st dung phﬁn mém quan ly van ban va diéu hanh; ty 1€ van
ban dugc trao doi hoan toan dudi dang dién tir giita cac co quan nha nudc.

Tiép tuc thuc hién viéc Gmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan
1y diéu hanh cia UBND xa

Duy tri trién khai tryc tuyén tai UBND

Duy tri, 4p dung cai tién hé théng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan ISO
TCVN 9001-2015

VI. KIEN NGHI, PE XUAT: Khong
Noi nhégn: KT CHU TICH

- UBND huyén ( B/c);

Phong NV huyén (B/c);

BTV bU xé ( B/c);

MTTQ va cac BT ( P/h);

- Céc cong chuc CM (T/h)
- Luu: VT,VP.
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. Phulyc2 N
DANH MUC VAN BAN CHI PAO PIEU HANH
TT S6, ky hiéu Ngay, thang, nam tf; (:] %‘::;] Trich yéu vin ban
1 |Sé:33/KH - UBND 29/12/2020 UBND Ban hanh ké hoach cach cach hanh chinh nim 2021
2 | Sb: 11/KH-UBND 06/01/2021 UBND Ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2021
3 | Sé: 12/Qb - UBND 11/01/2021 UBND Ban hanh ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2021
4 | S6: 08/KH - UBND 05/02/2021 UBND Ké hoach tu kiém tra cai cach hanh chinh nim 2021
5 | Sb: 12/KH - UBND 26/02/2021 UBND | Ké hoach ty kiém tra ky luat, ky cuong hanh chinh nim 2021
6 |S6:01/QDb - UBND 04/01/2022 UBND Quyét dinh ban hanh ké hoach cach cach hanh chinh nim 2022
7 | S6:06/QP - UBND 07/01/2022 UBND Ban hanh ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2022
8 | S6: 08/QD - UBND 14/3/2022 UBND | QD ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2022
9 | Sé: 14/KH - UBND 26/3/2022 UBND K& hoach tu kiém tra cai cach hanh chinh nim 2022
10 | S6: 16/KH - UBND 26/03/2022 UBND | Ké hoach ty kiém tra ky luét, ky cwong hanh chinh nim 2022
11 | S6: 01/QD - UBND 04/01/2023 UBND | QP ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh 2023
12 | Sé: 14/Qb - UBND 17/01/2023 UBND Ban hanh ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh ndm 2023
13 | S6: 04/KH - UBND 05/01/2023 UBND | Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023
14 | S6: 25/KH-UBND 26/02/2023 UBND K& hoach tu kiém tra cai cach hanh chinh nam 2023
15 | Sb: 28/KH-UBND 27/02/2023 UBND Ké hoach tu kiém tra ky luat, ky cuong hanh chinh nam 2023
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Phu luc 3 )
TONG HQP KET QUA TI XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI ( PAKN)
VE TTHC GIAI POAN 2021 -2023

] Két qua xir Iy PAKN S6 PAKN da xir Iy
So lwgng PAKN duwoc
STT Co quan, don vi , A dugc diang tai cong
tiép nhan P xir Iy Chll’i} xur ly )
(Lydo) khai
1. Khoéng
) ) Phuluc4
BANG TONG HQP TIEP NHAN VA GIAI QUYET TTHC GIAI DOAN 2021 - 2023
] Niam 2021 2022 Quy 1 nim 2023 Ghi chu
STT Pon vi T?ng bing Qua T?ng Ding Qua han T?ng bung Qué han ( Ly do qua han)
i cong han han cong han cong han
1. Hoang Kim 631 631 0 595 595 0 145 145 0




11

. Phu luc 5
CAI CACH TO CHUC BO MAY
STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi
chu
Nam 2021 Nam 2022 Quy 1 nam 2023
Ponvitinh | S6liéu | Ponvitinh | Soli¢u | Ponvitinh | SO liéu
1 | Tong sé don vi sw nghiép cong 1ap PVSNCL)
1.1 Sé DVSNCL thudc so, ban, ngénh Co quan, don vi Co quan, don vi Co quan, don vi
1.2 | S6 DPVSNCL thuéc UBND Célp huyén Co quan, don vi Co quan, don vi Co quan, don vi
2 | S6 liéu vé bién ché cong chirc
21 Tong s6 bién ché dugc giao trong nam (Ca CA Nguoi 21 Nguoi 22 Nguoi 22
chinh quy)
2.2 | Tong so bién ché co mit tai thoi diém bao cdo Nguoi 21 Ngudi 22 Ngudi 22
23 S6 hop dong lao dong 1am viéc tai cac co quan, Nguoi 0 Ngudi 0 Ngudi 0
" | t chiic hanh chinh
2.4 | SO bién ché di tinh gian Nguoi 0 Nguoi 0 Ngudi 0
3 S6 nguoi lam viéc huwdng hrong tir NSNN tai
cac don vi sy nghiép cong lap
3.1 | Tong s6 nguoi lam viée dugc giao Nguoi 19 Nguoi 19 Nguoi 17
39 T{mg sO nguoi 1am viéc co mat tai thoi diém bao Nguoi 21 Nguoi 22 Ngui 22
cao
3.3 | S6 nguoi da tinh gian Ngudi 0 Nguoi 0 Ngui 0




Phu luc 6

CAI CACH CHE PQ CONG VU

Két qua thong ké Gh,l
Chi tiéu théng ké chd
STT Nam 2021 Nam 2022 Quy 1 nam 2023
Ponvi| SO Pon vi S6 DPon vi S6
tinh liéu tinh liu tinh liéu
1 Tuyén dung cong chirc, vién chirc
1.1 | Sb cong chirc duge tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 21 Nguoi 22 Nguoi 22
1.1.1 | S6 cong chirc dugc tuyen dung theo truong hop dac biét. Nguoi Nguoi Nguoi
112 Sp can bg, cong chu’g cap xa duoc Xpt chuyen thanh cong chirc Nguoi 0 Nguoi 0 Nguoi 0
B cap huyén tr¢ 1€n (d6i vd1 UBND cap huyen)
1.2 | S6 vién chirc dugc tuyen dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi 0 Nguoi 0 Nguoi 0
1.3 | S6 vién chirc dugc tuyén dung theo truong hop dac biét. Nguoi 0 Nguoi 0 Nguoi 0
5 SO lwgng lanh dao quan ly duge tuyén chon, bé nhiém thong qua | Nguoi 0 Nguoi 0 Nguoi 0
thi tuyén
3 S6 lwong can b@, cong chirc, vién chire bi ky ludt (ca vé Pang va 0 0 0
chinh quyén).
31 lSé luong can bd,cong chirc, vién chirc thudc so, nganh bi ky Nguoi 0 Nguoi 0 Nguoi 0
' uat
3.1.1 | S6 lanh dao cap so, nganh bi ky luit. Nguoi 0 Nguoi 0 Nguoi 0
3.1.2 | SO lanh dao cap phong thudc so, nganh bi ky luat. 0 0 0
39 So luong can bo,cong chure, vién chirc thuoc UBND cép huyén Nguoi 0 Nguoi 0 Nguoi 0
" | bi ky luat
3.2.1 | SO lanh dao UBND cép huyén bi ky luat. Nguoi 0 Nguoi 0 Nguoi 0
3.2.2 | S6 lanh dao cap phong thuéc UBND cap huyén bi ky luit. Nguoi 0 Ngudi 0 Nguoi 0
3.3 | S6 lugng can bd,cong chirc, thuoc UBND cap x4 bi ky luat Nguoi 0 Nguoi 4 Nguoi 0
3.4 Eékngiréi 1am viéc huong luong tir NSNN tai cac don vi SNCL | Nguoi 0 Nguoi Nguoi 0
' 1 ky luit.




) ) Phy luc 7’
CAI CACH TAI CHINH CONG

STT Két qua thong ké
Nim 2021 Nim 2022 Quy 1 nim
Chi tiéu thong ké 2023 Ghi
Pon | S6 |Ponvi| S6 |Ponvi| S6 cha
vi liéu tinh liéu tinh liéu
tinh

Ty 1¢ thue hién Ké hoach giai %
ngan von dau tu cong

1.1. | Ké hoach duoc giao Trigu | 8.000 | Trieu |12.000| Trieu | 3.000
dong dong dong

1.2. | Ba thyc hién Triéu | 5.000 | Triéu | 6.000 | Triéu 0
dong dong dong

Thyec hién tw chu tai chinh caa don
vi su nghiép (PVSN) (lity ke den
thoi diém bdo céo)

2.1. | Tong s6 DVSN cong lap tryc thuge | Don vi
s0, nganh; thugc UBND cap huyén

2.2. | S6 DVSN ty bao dam chi thuong Pon vi
xuyén va chi dau tu

2.3. | S6 BVSN ty bao dam chi thuong Pon vi
Xuyén

2.4. | SO DVSN tu bao dam mot phan chi | Pon vi
thuong xuyén

1. S6 PVSN tw bao dam tir 70% - dudi | Pon vi
100% chi thuong xuyén

2. S6 PVSN tw bao dam tir 30% - dudi | Pon vi
70% chi thuong xuyén

3. S6 PVSN tu bao dam tir 10% - dudi | Pon vi

30% chi thuong xuyén

2.5. | SO DVSN do Nha nudc bao dam chi | Pon vi
thuong xuyén

2.6. | SO luong DVSN da chuyén doi bon vi
thanh cong ty c6 phan (liy ke dén
thoi diém bao cao)
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Phu luc 8
Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so
STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké
Niam 2021 Niam 2022 Quy 1 nim 2023 Shhﬂl
Pon vitinh | S6 Pon vi S6 | Ponvi | Sbliéu
liu tinh liu tinh
1 Cap nhit Kién tric chinh quyén dién tir phién béin Hoan thanh Hoan Hoan
méi nhat =1 thanh =1 thanh =1
2 Xay dung va van hanh H¢ thong hop truc tuyén =1 1 =1 1 =1 1
3 | SO liéu vé trao ddi vin ban dién tir
Ty 1¢ str dung vén ban dién tir ctia co quan, don vi
g1 | (Chithong ke iy I¢ van ban dugc giri hoan todn dudi % 100 % 100 | % 100
dang dién tir; s dung chir ky so, chirng thu so va gii
trén moi truong dién ti).
32 tYZ’ i; }i_e s dung van ban dién ti cua so, ban, nganh cap % % %
3.3 | Ty I¢ str dung van ban dién tir cia UBND cap huyén % % %
3.4 | TvIé st dung van ban dién tir cia UBND cap xa % 100 % 100 % 100
4 Cung cip dich vu cong truc tuyén
4.1 T}i 1€ T;FHC du diéu kién duoc cung cap tryc tuyén % 100 % 100 % 100
mot phan
4.1.2 17)’}01;15 s0 TTHC du diéu kién cung cap truc tuyén mot Thii tuc Thii tuc Thii tuc 26
4.1.3 | So TTHC dang cung cap truc tuyén mot phan Thu tuc Thu tuc Thu tuc 26
414 Sg TTI?C daijg cung cap truc tuyén mot phan co phat Thii tuc 0 Thii tuc 0 Thii tuc 8
sinh ho so ndp truc tuyén
4.2 TY 1€ TTHC du diéu kién duoc cung cap tryc tuyén % % %
toan trinh
421 t]:r’]f s0 TTHC du diéu kién cung cap truc tuyén toan Thii tuc Thii tuc Thii tuc 26
4.2.2 | S6 TTHC dang cung cdp tric tuyén toan trinh Thui tuc Thi tuc Thu tuc 26
423 S.O TTI:‘IC d‘ai}g cung cap triec tuyén toan trinh co phat Thii tuc Thii tuc Thii tuc 8
sinh ho so ndp truc tuyén
4.3 T‘y 1é "l:THC cung cap tryc ‘tuyAen n}()t phan va tczan ' % % % 52
trinh da tich hop, cong khai trén Cong DVC quoc gia
431 To‘ng 50 TTI-,IC dang.cung cap tryc tuyén mot phan va Thii tuc Thii tuc Thii tuc 52
toan trinh cua don vi
So TTHC cung cap tryc tuyén mgt phan va toan trinh , , .
4.32 da tich hop, cong khai trén Cong DVC quoc gia Thit tuc Thit tuc Thit tuc 52
Ty 1¢ ho so TTHC dqqc tiép r}han tryc tuyén mot phan
4.4 | vatoan trinh (Chi thong ké doi véi cdc TTHC mot % % % 100
phan va toan trinh co phat sinh ho so)
441 IYL"Z:;%)SO ho so TTHC da tiep nhdn (ca truc tiep va truc Hé sor 631 Hi sor 595 He sor 145
4.4.2 | 86 ho so TTHC da tiép nhdn truc tuyén Ho so 438 Ho so 492 Ho so 140
45 Ty 1@ TTHC dugc tich hgp, trién khai thanh toan truc % % % 100
tuy€n
Tong s6 TTHC cé yéu cau nghia vu tai chinh (tdt cd , , ,
451 cac TTHC co phat sinh phi, I¢ phi,...) Thit tuc Thii tuc Thii tuc 16
So TTHC da gﬁm’c tich hap, trién khai thanhqtodn triec
4.5.2 | tuyen trén Cong DVC quoc gia hodac trén Cong DVC Thu tuc Thu tuc Thu tuc 16
cua tinh.
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